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便利で分かりやすいサービスを提供するために、 
総合窓口（窓口総合案内）を開設します 

便利で分かりやすいサービスを提供するために、 
総合窓口（窓口総合案内）を開設します 

バ
ラ
ン
ス
シ
ー
ト
の
用
語
説
明 

 
有
形
固
定
資
産 

　
町
が
所
有
し
て
い
る
土
地
、家
屋
、

構
築
物
な
ど
の
固
定
資
産
の
残
存
償

却
額
を
計
上
し
て
い
ま
す
。
土
地
代
は

買
っ
た
時
の
価
格
を
計
上
し
て
い
ま
す
。 

主
な
資
産
と
し
て
は
、庁
舎
・
保
育
所
・

リ
サ
イ
ク
ル
セ
ン
タ
ー
・
斎
苑
・
農
林
道
・

町
道
・
公
営
住
宅
・
防
火
水
槽
・
小
中
学

校
・
公
民
館
・
図
書
館
・
総
合
体
育
館
・

給
食
セ
ン
タ
ー 

投
資
及
び
出
資
金 

　
町
が
行
政
活
動
を
行
う
上
で
必
要

な
団
体
へ
の
投
資
や
出
資
し
た
も
の
で

す
。 

特
定
目
的
基
金 

　
福
祉
な
ど
特
定
の
目
的
の
た
め
に

積
み
立
て
る
貯
金
の
よ
う
な
も
の
で
す
。 

退
職
手
当
組
合
積
立
金 

　
職
員
の
退
職
金
を
支
払
う
た
め
に

組
合
に
積
み
立
て
た
金
額
で
す
。 

現
金
・
預
金 

　
不
況
な
ど
で
大
幅
に
税
収
が
落
ち

込
ん
だ
り
、災
害
な
ど
で
予
期
せ
ぬ
支

出
が
発
生
す
る
な
ど
、将
来
の
資
金
不

足
に
備
え
て
預
金
し
て
い
る
積
立
金

や
年
度
末
に
町
が
保
有
し
て
い
る
現

金
と
金
融
機
関
に
預
け
て
い
る
預
金

で
す
。 

未
収
金 

　
本
来
納
入
さ
れ
る
べ
き
も
の
が
そ
の

年
度
中
に
納
入
さ
れ
な
か
っ
た
額
で
す
。 

地
方
債 

　
資
金
調
達
の
た
め
に
負
担
す
る
債

務
で
そ
の
返
済
が
一
会
計
年
度
を
超
え

る
も
の
を
い
い
ま
す
。つ
ま
り
借
金
で

す
。 

退
職
給
与
引
当
金 

　
年
度
末
に
全
職
員
が
退
職
し
た
と

想
定
し
た
場
合
に
必
要
と
な
る
退
職

手
当
の
支
給
総
額
を
計
上
し
て
い
ま
す
。 

正
味
資
産 

　
今
ま
で
に
道
路
、保
育
園
、学
校
と

い
っ
た
も
の
を
建
設
す
る
た
め
に
使
っ

た
お
金
を
い
い
ま
す
。つ
ま
り
、既
に
今

の
世
代
に
引
き
継
が
れ
て
い
る
正
味

の
価
値
を
示
し
て
い
ま
す
。
用
地
取
得

費
に
充
て
ら
れ
た
額
を
除
き
減
価
償

却
し
て
い
ま
す
。 

 

行
政
コ
ス
ト
計
算
書
の
用
語
説
明 

 

人
に
か
か
る
コ
ス
ト 

　
行
政
サ
ー
ビ
ス
の
担
い
手
で
あ
る

職
員
に
要
す
る
も
の
で
す
。  

退
職
給
与
引
当
金
繰
入
等  

　
退
職
給
与
引
当
金
の
増
加
額
で
す
。 

物
に
か
か
る
コ
ス
ト 

　
地
方
公
共
団
体
が
最
終
消
費
者
に

な
っ
て
い
る
も
の
で
す
。 

減
価
償
却
費  

　
有
形
固
定
資
産
の
減
価
償
却
費
は
、

総
務
省
方
式
で
設
定
さ
れ
た
耐
用
年

数
に
基
づ
き
、残
存
価
格
を
ゼ
ロ
と
す

る
定
額
法
に
よ
り
計
算
し
て
い
ま
す
。

土
地
に
つ
い
て
は
減
価
償
却
を
行
っ
て

い
ま
せ
ん
。 

移
転
支
出
的
な
コ
ス
ト 

　
地
方
自
治
体
か
ら
他
の
主
体
に
移

転
し
て
効
果
が
出
て
く
る
も
の
で
す
。  

繰
出
金  

　
特
別
会
計
へ
の
財
政
的
な
支
援
金

額
を
い
い
ま
す
。 

普
通
建
設
事
業
費（
他
団
体
等
へ
の
補

助
金
等
）  

　
施
設
の
新
設
・
改
良
に
か
か
る
経
費

に
つ
い
て
、他
団
体
等
へ
の
補
助
金
額

を
計
上
し
て
い
ま
す
。 

不
納
欠
損
額  

　
年
度
末
ま
で
に
納
め
て
い
た
だ
い
て

な
い
税
金
な
ど
で
す
。 

使
用
料
・
手
数
料
等  

　
他
に
分
担
金
及
び
負
担
金
、寄
附
金
、

財
産
収
入
、繰
入
金
、諸
収
入
が
あ
り

ま
す
。 

正
味
資
産
国
庫（
県
）支
出
金
償
却
額 

　
補
助
金
な
ど
国
県
の
支
出
の
う
ち
、

町
の
資
産
形
成
に
充
て
た
金
額
の
減

価
償
却
総
額
を
計
上
し
て
い
ま
す
。 

期
首
一
般
財
源
等 

　
前
年
度
末
バ
ラ
ン
ス
シ
ー
ト
の
貸
方

欄
、正
味
資
産
の
部
の
一
般
財
源
等
の

額
を
計
上
し
て
い
ま
す
。 

期
末
一
般
財
源
等 

　
期
首
一
般
財
源
等
に
一
般
財
源
等
の

増
加
額
を
加
え
た
額
又
は
減
少
額
を

引
い
た
額
を
計
上
し
て
い
ま
す
。 

　町民のみなさまに親しみやすく便利で分かりやすい窓口
サービスを実現するため４月２日より総合窓口（窓口総合案
内）を開設しました。 
窓口総合案内とは 
　今回、役場業務に関して町民のみなさまへの分かりにく
さを解消するため、１階フロアーに窓口総合案内所を開設
しました。職員が庁舎各課の案内など町民のみなさまの疑
問に迅速にお応えし、役場全体を利用しやすくしていきます。 
案内所の場所 
　町民のみなさまからの問い合わせに迅速に対応できるよ
うに、正面玄関を入って１階フロアーの左にあります。 
時　間 
　当面の間は午前９時より午後４時の間、職員が対応します。 

取り扱う業務について 
①町民のみなさまが証明など必要なとき、どの窓口に
いく必要があるかなど職員が分かりやすく疑問に
お答えします。 

②調査統計資料、町例規集、予算・決算資料、町広
報などの行政資料などの閲覧ができます。 

③その他、役
場に関して
分からない
ことがあれ
ば気軽に
お聞きくだ
さい。 




